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SUCCESS STORY

Das Druckhaus Beineke Dickmanns GmbH:

Von der Hardware Modernisierung
zum Gesamtkonzept

Das sagt der Kunde

I T fallt immer nur dann auf, wenn sie nicht funktioniert. Das Kamaépt
die Kompetenz der SAR haben uns Gberzeugt. Wir sind positiv Uberras
was mit einer durchdachten, e zienten IT moglich ist und glicklich, inen

exiblen Partner an unserer Seite zu wissen Markus Lerho | Projektverantwortlicher



Das Druckhaus Beineke Dickmanns GmbH ist eine inhabergefiihrte Druckerei mit rund 50 Mitarbeitern
im Rhein-Kreis Neuss. Sie bieten samtliche Mediendienstleistungen aus einer Hand, von der
Auftragsannahme bis zum Versand. Angefangen von klassischen Print-Medien im Offset- und
Digitaldruck bis hin zu Internet-Services.

Der erste Kontakt zum Systemhaus SAR entstand nach einer Systemstoérung, die schnelle und
kompetente Hilfe erforderte. Die Consultants der SAR konnten nicht nur mit Ersatzhardware, sondern
auch mit dem notwendigen Know-How zur Migration der Daten und Anwendungen auf die Ersatz-
hardware schnell und unkompliziert helfen.

Bedingt durch die unburokratische und kompetente Zusammenarbeit konnte die SAR den Kunden
Uberzeugen, eine Analyse der gesamten IT-Infrastruktur durchzufiihren — auch um dessen Wunsch
nach Serverraumkonsolidierung und Virtualisierung gerecht zu werden. Die Experten der SAR
durchleuchteten die gesamte IT und erstellten unter Berlicksichtigung aller wirtschaftlichen und
technischen Anforderungen ein maRgeschneidertes Konzept. Storende Einfllisse auf die Betriebs-
ablaufe wurden durch eine passgenaue Migrationsplanung minimiert. In die Virtualisierungs-
infrastruktur wurde zusatzlich eine Firewall- und Proxy-L6sung fiir den Zugriff auf das und aus
dem Internet integriert.

Aus einer Bereitstellung von Ersatzhardware wurde eine zukunftstrachtige Gesamtlésung. Durch
das Konzept der SAR konnte die IT-Situation des Druckhauses kosteneffizient und nachhaltig
verbessert werden. Das Druckhaus profitiert nun von einer eigenen, hochverfiigbaren Serverldsung
bzw. "private Cloud". Damit konnte auch das Konzept zur Klimaschonung (das Druckhaus engagiert
sich im "Climate Partner" Programm) umgesetzt und ausgebaut werden. Die tagliche Administration
des Druckhauses wird deutlich erleichtert. Auch nach der Umsetzung des Konzeptes steht die
SAR jederzeit beratend und eingreifend zur Seite. So wird der bei einem expandierenden Unter-
nehmen dringend bendétigte Raum zur Weiterentwicklung geschaffen. Das Unternehmen konnte
den zeitlichen Aufwand zur Aufrechterhaltung des Betriebes deutlich reduzieren und dem Kerngeschaft
wieder die volle Aufmerksamkeit widmen.
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